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1. UVOD
Najvažniji čimbenik uspješnosti odgoja djeteta je uz ličnost odgojitelja, ozračje i okruženje u kojem vrtić živi.

Ozračje čine:

· Odnosi između svih djelatnika u vrtiću

· Odnosi vrtića prema drugim sudionicima u odgoju djece (zdravstvo, crkva, škola, i dr.)

· Cjelokupni kontekst – izgled prostora i pravila ponašanja koja se dogovaraju s djetetom. 

2. CILJEVI PROGRAMA
Cilj ovog programa je sigurnost djece na prvom mjestu.

Da bi to mogli postići potrebno je:
1. osigurati siguran ulaz i izlaz djece u vrtić 

2. radno vrijeme vrtića istaknuti na ulaznim vratima

3. čistačica svakodnevno pregledava vanjske površine i uklanja sve što može ugroziti sigurnost djece

4. na vrtić gledati kao na svoj dom i ništa ne unositi u njega što ne bismo željeli imati u svom domu ili dati svojoj djeci

5. zadovoljiti mjere zdravstvene zaštite djece i radnika u vrtiću (alergije na grinje i kućnu prašinu)

6. učiniti sve da bi mogli svoj posao profesionalno obavljati

3. ZADAĆE PROGRAMA
Zadaća ovog programa je stvoriti sigurno i poželjno ozračje u vrtiću, a to je:

· Okruženje u kojem se osjeća sigurnost, dobrodošlica, toplina, zadovoljstvo, susretljivost, razumijevanje, prijateljstvo, solidarnost

· Okruženje u kojem se poštuje djetetova ličnost

· Okruženje u kojem se dijete osjeća slobodnim iznijeti svoja mišljenja, stajališta, strahove, u kojem može zadovoljiti radoznalost i vršiti izbor aktivnosti, suigrača u skladu sa svojim željama i potrebama

· Okruženje u kojem prevladava zajedništvo, suradnja, poštovanje drugoga, pridržavanje zajedničkih pravila

· Okruženje u kojem se potiču svi aspekti komunikacije (slušanje drugog) u cilju unapređenja međuljudskih odnosa

· Okruženje u kojem se problemi rješavaju na konstruktivan način uz odsutnost tjelesnih kazni, agresije, nasilja

· Okruženje u kojem postoji kvalitetan odnos između roditelja i djece, odgojitelja te svih odraslih osoba u obitelji i vrtiću kao i onih osoba koje ulaze u obitelj i imaju susrete s djecom u vrtiću

  4.   PROTOKOL POSTUPANJA U RAZLIČITIM SITUACIJAMA U DJEČJEM                       

        VRTIĆU
O nasilnoj rizičnoj situaciji potrebno je prvo obavijestiti ravnateljicu, koja je odgovorna za protokol postupanja kod nastale situacije. Ako nje nema tu ulogu preuzima odgojitelj.

· Preuzimanje i predaja djeteta roditelju
· Ako roditelj ne dođe po dijete nakon završetka radnog vremena vrtića odgojiteljica je o tome dužna obavijestiti ravnateljicu, te nazvati roditelje. Odgojiteljica ne smije napuštati radno mjesto tako dugo dok roditelj ne dođe po dijete.
· Odgojiteljica mora u sobi, na vidnom mjestu, imati istaknute telefonske brojeve roditelja.

· Ako se odgojiteljica ne ponaša u skladu sa gore navedenim čini povredu radne dužnosti, i dobiva pismenu opomenu, koja će se pohraniti u njen dosje.

· Bijeg djeteta iz vrtića

· Prilikom bijega djeteta iz vrtića prvo je potrebno obavijestiti ravnateljicu
· Ako je dijete otišlo kad su u skupini dvije odgojiteljice u potragu   odlazi jedna odgojiteljica dok druga ostaje sa djecom.
· Ako se dijete ne pronađe u kraćem periodu, o tome se obavještavaju roditelji i policija koji se uključuju u potragu.

· Nakon događaja odgojiteljica skupine iz koje je otišlo dijete, treba podnijeti pismeni izvještaj o tome i dati ga ravnateljici.

· Slijedi razgovor ravnateljice i odgojiteljice, te razgovor između ravnateljice, odgojiteljice i roditelja djeteta koje je otišlo iz vrtića.

· Odgojiteljica kojoj je dijete pobjeglo iz vrtića, čini povredu radne dužnosti te dobiva pismenu opomenu koja će se nalaziti u njenom dosjeu.

                      Borak na svježem zraku
· U vrijeme ljetnih vrućina djeca se ne smiju izlagati suncu tj. boraviti vani, u vremenu od 10,00 do 15,00 sati., osim u iznimnim situacijama i uz to su obavezne zaštitne kape.

· Prilikom boravka na dvorištu djeca trebaju biti stalno u nazočnosti odgojiteljica koja mora stalno pratiti igru djece i predvidjeti moguće opasnosti, te ih pravovremeno spriječiti, kako ne bi djeca došla u opasnost.

· Ako odgojiteljica krši gore navedeno dobiva pismenu opomenu koja će se nalaziti u njenom dosjeu.  

Spavanje i dnevni odmor u vrtiću
· djeca u vrtiću spavaju prema svojim potrebama i ne smije se prisiljavati na to, a isto tako se djetetu ne smije uskratiti san, ako mu je to potrebno.

· Ako odgojiteljica prekrši gore navedeno, dobiva pismenu opomenu, koja će se nalaziti u njenom dosjeu.

                   Boravak u sobi dnevnog boravka

· djeca u vrtiću uvijek moraju biti u nazočnosti odrasle osobe tj. odgojiteljice 

· odgojiteljica ne smije odvesti kolica s ostatkom hrane od obroka,  (doručak i užina) u kuhinju, već se obavezuje kuharica da dođe po kolica s ostatkom hrane u sobu dnevnog boravka

· odgojiteljica ne smije dugo razgovarati s roditeljem na hodniku, prilikom dolaska i odlaska djeteta, te drugu djecu ostavljati same. Za to postoje individualni razgovori, u određeno vrijeme (kad djeca nisu u vrtiću)

· ako odgojiteljica prekrši gore navedeno, čini povredu radne dužnosti, i dobiva pismenu opomenu koja će biti pohranjena u njenom dosjeu.

                 Postupci i mjere nadzora kretanja odraslih osoba u objektu i oko vrtića

· ako odrasle osobe koje nisu zaposlene u vrtiću, dolaze u vrtić trebaju se javiti ravnateljici ili odgojiteljici i nemaju pravo bez ravnateljice ili odgojiteljice kretati se vrtićem ili oko njega
· ako se takva osoba slučajno pojavi u vrtiću ili oko njega, zaposlenici vrtića dužni su o tome obavijestiti ravnateljicu koja će kontaktirati takovu osobu

· ako osoba ne želi izaći iz vrtića na prvo upozorenje poziva se policija

· svako takovo kretanje ravnateljica evidentira

                 Ozljede, bolesti, prva pomoć

· prilikom ozljede djeteta odgojiteljica je dužna odmah pozvati ravnateljicu

· kod lakših ozljeda prva pomoć će se djetetu pružiti u vrtiću (ispiranje rane vodom, špricanje sprejem za rane, stavljanje flastera i sl.), a za teže povrede dijete će odgojiteljica ili ravnateljica odvesti u ambulantu i obavijestiti roditelje
· ako dijete dobije temperaturu, zove se roditelj. Do dolaska roditelja dijete se ne smije ispuštati iz vida

· svaku povredu odgojiteljica mora navesti u knjigu povreda 
                Postupanje u slučaju nasilja

· u obitelji: - upozoriti na to ravnateljicu. Odgojiteljica mora pozvati roditelje na razgovor i obazrivo im skrenuti pažnju na primijećene činjenice. Ako roditelji niječu činjenice treba ih upozoriti na mogućnost prijave Centru za socijalnu skrb. Ako se i na to oglušuju prijavit će se Centru za socijalnu skrb.

· Nasilje među djecom – odgojiteljice trebaju svakom djetetu postaviti jasne granice i  poučiti ga kako treba skrbiti o svojoj sigurnosti te mu jasno reći što se od njega očekuje. Djecu treba učiti potrebnim životnim vještinama, među kojima je i samopotvrđivanje na pozitivan, prihvatljiv, zdrav i nerizičan način kako bi razvila potrebno samopouzdanje, samopoštovanje i pozitivnu sliku o sebi. Osobnim primjerom pokazati djeci kako se sukobi mogu riješiti bez nasilja. Ako ipak do nasilja dođe pokušati slučaj riješiti razgovorom između djece.  Ako dođe do većeg nasilja potrebno je pozvati roditelje na individualni sastanak i skrenuti im pažnju na nastalu situaciju.

· Nasilje između odgojitelja i roditelja: - odgojiteljice se moraju permanentno stručno usavršavati osobito iz područja komunikacije, kako bi sukobe mogle riješiti mirnim putem, jer su zabava, moć, ljubav i sloboda, ali i potrebe, prava, obaveze i odgovornosti različite kako kod djece tako i kod odraslih. Ako dođe do takvog sukoba , problem se mora riješiti  mirnim putem.

Postupanje u situacijama kod razvoda roditelja i roditelja čije psihofizičko                                                        stanje ugrožava sigurnost djeteta (alkohol, droga, PTSP)

· roditelj obavezno mora donijeti rješenje Centra za socijalnu skrb, iz kojeg je vidljivo tko i u koje vrijeme može doći po dijete u vrtić. O tome obavezno moraju biti upoznati odgojitelji skupine u kojoj takvo dijete boravi.
· Odgojiteljica ne smije predati dijete rastavljenom roditelju ako on na to nema pravo

· Ako roditelj to izričito traži, odgojiteljica je dužna o tome obavijestiti ravnateljicu koja će upozoriti roditelja na njegovo pravo. Ako je roditelj i nakon toga uporan, zove se Centar za socijalnu skrb i policija.

· Odgojiteljica ne smije predati dijete roditelju čije psihofizičko stanje ugrožava sigurnost djeteta (alkohol, droga, PTSP).
                 Dostupnost protokola roditeljima, odgojiteljima i svim zaposlenicima u vrtiću

                                -     odgojitelji će se s Protokolom detaljno upoznati na Odgojiteljskom 

                                      vijeću, a roditelji na roditeljskom sastanku

· ovaj će Protokol nakon usvajanja na Odgojiteljskom vijeću i Upravnom vijeću biti izvješen 15 dana na oglasnoj ploči vrtića a nakon toga biti će pohranjen u arhivi vrtića i svatko od zaposlenih u vrtiću i roditelji moći će ga u bilo koje vrijeme dobiti na uvid.
5.VRTIĆNI PREVENTIVNI PROGRAMI

Rad na provedbi vrtićnih preventivnih programa mora biti usmjeren na ove sadržaje rada:

a. Vrtić kao zajednica koja uči

Organizacija vrtića napravljena je prema potrebama djece, roditelja i djelatnika vrtića.

Organiziranim predškolskim odgojem u vrtiću osiguran je optimalan djetetov razvoj, pomoć roditeljima u skrbi za sigurnost djeteta, dopunjava obiteljski odgoj, briga o pravilnom razvijanju, rastu, sazrijevanju, odgoju i obrazovanju djeteta predškolske dobi. Jačaju se roditeljske kompetencije te se odrasli i djeca svakodnevno educiraju, što je temelj životnog učenja. 

b. Uspješna suradnja s roditeljima

Suradnja s roditeljima odvija se kao individualni rad s roditeljima, roditeljskim sastancima, posebna suradnja u razdoblju adaptacije djeteta, radionicama za roditelje, prezentacija rada s djecom: rano prepoznavanje neprimjerenog ponašanja u djeteta, plakati, obrazovanje roditelja za odgovorno roditeljstvo.
c. Posebno obrazovanje (edukacija) djece i roditelja

Posebno obrazovanje djece odnosi se na učenje i pripremanje na život, stvaralaštvo, zadovoljavanje potreba, njegovanje osobitosti. To se odvija uz pomoć i suradnju odgojitelja, roditelja i stručnjaka na pojedinom području ( stomatolog, medicinska sestra, vatrogasci, policajac, svećenik i dr.)

d. Učenje životnih (socijalnih) vještina

U vrtiću se socijalne vještine uče u različitim situacijama kroz igru, svakodnevno i u svakom trenutku. Najvažnija uloga odgojitelja je poticanje društvenog i emocionalnog razvoja. Modeli ponašanja koji podupiru stvaranje prijateljstva i zajedništva među djecom u grupi uključuju poštivanje druge djece, suradnju u igri, nalaženje kompromisnih rješenja i iskazivanje osjećaja. Djeca slijede odgojiteljev primjer i ponašaju se u skladu s atmosferom koju je odgojitelj stvorio. Treba razvijati svijest o vlastitom identitetu, samopoštovanje, samopouzdanje i samostalnost kod djece.

e. Diskretni personalni zaštitni postupci

Prije pokazivanja znakova rizičnog ponašanja potrebno je voditi brigu i prilagođeni postupak za svako pojedino dijete. Ako dođe do rizičnog ponašanja, pokušati naći postupke kojima će se to ponašanje svesti na najmanju moguću mjeru. U tu svrhu potrebni je kod djeteta jačati pozitivnu sliku o sebi, poticati razvoj emocionalne inteligencije, poticati različite interese i metode.

f. Odgojna skupina kao mjesto sigurnosti odrastanja djece

Odgojna skupina mora biti mjesto tjelesne zaštite i sigurnosti, emocionalne i socijalne sigurnosti u odnosu na dijete i druge osobe u vrtiću. Djeca trebaju stjecati znanja o štetnim i ugrožavajućim  situacijama te znati što da čine u takovim situacijama. 

g. Mjere sekundarne prevencije (djeca i roditelji)

Imati uvid u dokumentaciju ako dijete dolazi iz sredine u kojoj se koriste sredstva ovisnosti, kontaktirati Centar za socijalnu skrb, te takovim roditeljima pružiti pomoć i potporu u njihovoj roditeljskoj ulozi.

h. Suradnja vrtića s drugim institucijama

Vrlo je važna suradnja vrtića s drugim institucijama prilikom prevencije same ovisnosti kao i drugim rizičnim situacijama. Odgojitelji se moraju redovito educirati putem seminara i radionica koje organizira Agencija za odgoj i obrazovanje, Vladini uredi za prevencije i dr. stručnjaci koji se bave određenom problematikom.
Nastale probleme treba rješavati u suradnji sa zdravstvenom ustanovom, centrom za socijalnu skrb, te centrima za prevenciju ovisnosti.

i. Edukacija odgojitelja, ravnatelja i roditelja

Permanentno stručno usavršavanje (individualno i skupno) odvijat će se u vrtiću i izvan njega. 

Edukacija u vrtiću provodit će se u suradnju sa vanjskim stručnim suradnicima, a edukacija izvan vrtića odnosi se na edukaciju u organizaciji Agencije za odgoj i obrazovanje.  

 

Temeljem članka 37. i 49. Statuta Dječjeg vrtića «Kockavica», Andrije Habuša 29 a, Sveta Marija, Sigurnosno-zaštitni i preventivni program Dječjeg vrtića «Kockavica», razmatralo je Odgojiteljsko vijeće na sjednici održanoj 22.10.2007., a prihvaćen je na 5. sjednici Upravnog vijeća vrtića , održanoj 30.10.2007.
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